
 

POLÍTICA DE TRATAMIENTO Y USO DE DATOS 

PERSONALES 

Plataforma ClassNet School 

 

La presente Política de Tratamiento y Uso de Datos Personales establece las condiciones 

bajo las cuales la plataforma ClassNet School realiza el tratamiento de la información 

suministrada por las instituciones educativas, usuarios administrativos, docentes, 

estudiantes, padres de familia y demás usuarios autorizados del sistema. 

1. Objeto 

Esta política tiene como finalidad informar la manera en que ClassNet School administra, 

almacena, visualiza y protege los datos personales tratados dentro de la plataforma, 

garantizando el cumplimiento de los principios de confidencialidad, seguridad y protección 

de la información. 

2. Propiedad de la Información 

Toda la información registrada, cargada o administrada dentro de la plataforma ClassNet 

School es propiedad exclusiva de la institución educativa contratante. ClassNet School actúa 

únicamente como proveedor tecnológico y encargado del tratamiento de los datos, 

permitiendo su almacenamiento, procesamiento y visualización conforme a las 

instrucciones y autorizaciones otorgadas por el colegio. 

 

En ningún caso ClassNet School adquiere derechos de propiedad sobre la información 

académica, financiera, administrativa o personal registrada por la institución educativa o 

sus usuarios. 

3. Datos Tratados 

• Datos de identificación de estudiantes, acudientes, docentes y personal administrativo. 

• Información académica y disciplinaria. 

• Información financiera y de pagos escolares. 

• Datos de contacto y comunicaciones institucionales. 

• Registros de acceso y uso de la plataforma. 

4. Finalidad del Tratamiento 

• Gestionar procesos académicos y administrativos. 

• Facilitar la comunicación institucional. 

• Generar reportes, consultas y seguimiento académico. 



 

• Brindar soporte técnico y mantenimiento de la plataforma. 

• Garantizar la seguridad y trazabilidad de las operaciones realizadas dentro del sistema. 

5. Confidencialidad y Seguridad 

ClassNet School implementa medidas técnicas, administrativas y de seguridad orientadas a 

proteger la información contra acceso no autorizado, pérdida, alteración o divulgación 

indebida. El acceso a los datos se limita exclusivamente a usuarios autorizados por la 

institución educativa. 

6. Responsabilidades de la Institución Educativa 

• Obtener las autorizaciones correspondientes para el tratamiento de datos personales. 

• Garantizar la veracidad y actualización de la información registrada. 

• Administrar adecuadamente los permisos de acceso de sus usuarios. 

• Cumplir con la normativa aplicable en materia de protección de datos personales. 

7. Responsabilidades de los Usuarios 

• Hacer uso adecuado y responsable de la información. 

• Mantener la confidencialidad de sus credenciales de acceso. 

• No compartir ni divulgar información confidencial sin autorización. 

• Reportar accesos sospechosos o incidentes de seguridad. 

8. Transferencia y Acceso a la Información 

ClassNet School no comercializa, vende ni comparte la información personal almacenada en 

la plataforma con terceros no autorizados, salvo requerimiento legal o autorización expresa 

de la institución educativa titular de los datos. 

9. Conservación de la Información 

La información será conservada durante el tiempo que determine la institución educativa o 

el requerido por disposiciones legales aplicables. 

10. Vigencia 

La presente política entra en vigencia a partir de su publicación y podrá ser actualizada por 

ClassNet School cuando sea necesario para cumplir cambios normativos, técnicos o 

administrativos. 

 

Documento generado para uso institucional de la plataforma ClassNet School. 


